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Керівникам структурних підрозділів 

з питань охорони здоров'я обласних 

та Київської міської військових 

адміністрацій 

 

 

Міністерство охорони здоров’я України спільно з Проектом USAID 

«Підтримка реформи охорони здоров’я» з метою оптимізації комунікацій в 

охороні здоров’я проводить соціологічне онлайн-опитування пацієнтської 

спільноти “Голос пацієнтів. Перша хвиля” щодо сприйняття змін в системі 

охорони здоров’я https://bit.ly/3PoK5uN .  

Онлайн-опитування допоможе визначити досвід взаємодії пацієнтів з 

українською медициною, оцінити їхнє ставлення і сприйняття змін в системі 

охорони здоров’я та покращити комунікацію.  

Звертаємось з проханням поширити матеріали і посилання на онлайн-

опитувальник на офіційних інтернет-сторінках та серед регіональних медіа з 

метою сприяння активному долученню пацієнтів до участі в онлайн-опитуванні.  

 

Додаток: інформаційні матеріали на 1 арк. 

 

 

 

Перший заступник Міністра      Сергій ДУБРОВ 
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https://bit.ly/3PoK5uN


Додаток до листа МОЗ  

Від ________ № _________ 

 

 

Інформаційні матеріали 

 

Текст посту “Голос пацієнтів” для соцмереж і сайтів 

Хочете, аби медичний сервіс в Україні був якіснішим і зручнішим? Розкажіть 

нам про свій досвід взаємодії з системою охорони здоров‘я. 

 

Міністерство охорони здоров‘я України спільно з Проектом USAID “Підтримка 

реформи охорони здоров‘я” запускають всеукраїнське опитування “Голос 

пацієнтів”, аби дізнатися, як ви сприймаєте і ставитесь до змін в українській 

медицині.  

 

👉 Анкета опитування https://bit.ly/3TC8fo0. Будь ласка, приділіть їй декілька 

хвилин.  Від ваших відповідей залежить те, якою буде система охорони здоровʼя 

України у майбутньому. Дякуємо! 

 

 

Віжуал для соцмереж 
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