
Аналіз кількості пацієнтів з вадами слуху,  

що відвідують заклади охорони здоров’я Донецької області за 2022 рік  

та 9 місяців 2023 року 

 

Відповідно до розпоряджень Кабінету Міністрів України від 14 квітня 

2021 року № 366-р «Про схвалення Національної стратегії із створення 

безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року» (далі – Стратегія) та 

25 квітня 2023 року № 372-р «Про затвердження плану заходів  

на 2023-2024 роки з реалізації Національної стратегії із створення 

безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року», з метою сприяння 

створенню безперешкодного середовища для всіх груп населення, 

забезпечення рівних можливостей для кожної людини з реалізації своїх прав, 

отримання послуг на рівні з іншими шляхом інтегрування фізичної, 

інформаційної, цифрової, соціальної, громадянської, економічної та освітньої 

безбар’єрності до всіх сфер державної політики, розпорядженням голови 

облдержадміністрації, начальника обласної військової адміністрації  

від 11 травня 2023 року № 177/5-23 затверджено План заходів на 2023-2024 

роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору  

в Україні на період до 2030 року в Донецькій області (далі – обласний план 

заходів). 

За напрямом Стратегії 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність 

визначена візія: Забезпечено рівні можливості участі всіх людей, їх об’єднань 

та окремих суспільних груп у житті громад та держави, рівний доступ до 

суспільно-політичного та культурного життя, сприятливе середовище для 

фізичного розвитку та самореалізації, а також інклюзивне середовище як 

передумова для участі у всіх формах суспільного життя та громадської 

активності.  

Низький рівень культури усвідомлення сутності і важливості створення 

безбар’єрного простору вимагає активізації просвітницької діяльності та 

подолання дискримінації. 

Згідно з дослідженням Київського міжнародного інституту соціології до 

топ-категорій населення, які зіштовхуються з бар’єрами несприйняття, 58 

відсотків респондентів вказали осіб з інвалідністю, 28 відсотків - осіб у віці 55 

років і старше, 27,4 відсотка - маломобільних осіб. Така ситуація зумовлена 

низьким рівнем культури усвідомлення сутності і важливості створення 

безбар’єрного простору, а також забезпечення рівності в українському 

суспільстві (як серед суб’єктів прийняття управлінських рішень всіх рівнів, 

так і окремих громадян). Крім того, спостерігається брак культури спілкування 

та сприйняття в суспільних групах тих людей, які за певними ознаками (стать, 

раса, фізичні можливості, вік, досвід тощо) відрізняються від інших. 

З метою досягнення стратегічної цілі 4.2: усім громадянам доступні 

публічні та соціальні послуги, які відповідають міжнародним стандартам, 

обласним планом заходів визначено заходи з підвищення професійного рівня 

працівників системи охорони здоров’я щодо культури та особливості 

спілкування з особами з порушеннями слуху. 



На виконання заходу 4.2.1.1 обласного плану, департаментом охорони 

здоров’я облдержадміністрації проведено аналіз кількості пацієнтів з вадами 

слуху, що відвідують заклади охорони здоров’я. 

У 2022 році до закладів охорони здоров’я звернулися 2138 пацієнтів з 

вадами слуху, за 9 місяців 2023 року кількість таких звернень збільшилася на 

44% та склала 3078.  

 

Найбільшу кількість пацієнтів з вадами слуху прийняли у 2022-2023 

роках заклади охорони здоров’я м. Краматорська (1054 за 2022 рік, 1603 за 9 

місяців 2023 року), Добропілля (201 за 2022 рік, 202 за 9 місяців 2023 року), 

Слов’янська (198 за 2022 рік, 238 за 9 місяців 2023 року), Мирнограда (154 за 

2022 рік, 137 за 9 місяців 2023 року), Покровська (125 за 2022 рік, 313 за 9 

місяців 2023 року), Костянтинівки (75 за 2022 рік, 113 за 9 місяців 2023 року), 

Дружківки (71 за 2022 рік, 132 за 9 місяців 2023 року), Новогродівки (62 за 

2022 рік, 202 за 9 місяців 2023 року), Лимана (21 за 2022 рік, 87 за 9 місяців 

2023 року).  

До закладів охорони здоров’я у інших населених пунктах звернулося 177 

пацієнтів з вадами слуху у 2022 році, та 87 за 9 місяців 2023 року. 
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Загальна кількість звернень пацієнтів з 
вадами слуху до закладів охорони 

здоров'я Донецької області
у 2022-2023 роках



 

Загалом у порівнянні із даними 2022 року загальна кількість звернень 

пацієнтів до закладів охорони здоров’я за 9 місяців 2023 року зменшилася на 

14,7%, а кількість звернень пацієнтів з вадами слуху збільшилася на 44%. 
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