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«Люди втратили не лише дім — вони втратили звичну систему медичної допомоги, 
своїх лікарів та історію хвороби... Наше завдання — відновити цей зв’язок»


Розрив зв’язку
Пацієнт ➡  Попередня мережа

Раніше у кожного була зрозуміла 
маршрутизація: «свій» лікар у 
сусідній амбулаторній, знайома 
лікарня, де знають усі 
особливості здоровʼя. Після 
евакуації ця мережа зникла, 
залишивши людину наодинці з 
хворобою в чужому місті. 


Втрата історії
Минуле під завалами

Медичні карти, результати 
багаторічних обстежень, виписки 
після операцій — більшість цих 
даних була втрачена (згоріла, 
залишилася в окупації або 
зруйнована разом із лікарнями). Без 
анамнезу лікування доводиться 
починати «з чистого аркуша».


Інформаційний вакуум
Відсутність «свого лікаря»

Найбільший страх ВПО — 
невідомість — «я не знаю, куди 
звертатися тепер». Люди втратили 
не просто будівлі, а довірених 
фахівців. Відсутність розуміння, як 
працює медицина на новому місці, 
часто призводить до того, що 
пацієнти відкладають візит до лікаря 
до критичного стану. 



Ми не просто перевезли обладнання — ми зберегли медичні колективи, які 
знають своїх пацієнтів в обличчя.


«Ми не просто відкрили двері лікарень у Києві — ми почали збирати ці фрагменти 
докупи: відновлювати декларації, піднімати електронні записи та повертати людям 
їхніх лікарів, яких вони знали роками»

Донецька медицина сьогодні
Це професіоналізм, загартований війною, 
який тепер доступний у Києві та Київській 
області. Ми зберігаємо спадкоємність 
лікування та людські зв'язки.



Релокована медицина: Донеччина → Київ

 Первинна медична допомога
● КНП "ЦПМСД" м. Торецька
● КНП "ЦПМСД Селидівської міської ради"
● КНП "Центр первинної медико-санітарної допомоги № 1" 

Краматорської міської ради
● КНП ММР "ЦПМСД №5 м. Маріуполя"
● КНП "ЦПМСД" Нікольської селищної ради
● КНП "Волноваський районний ЦПМСД"

 Перелік послуг
● Доступн ліки
● Ведення гострих та хронічних 

станів
● Профілактичні огляди населення
● Профілактичні щеплення
● Тести на ВІЛ, гепатити В/С
● Електрокардіографія
● Центр психічного здоровʼя

● Пульсоксиметрія
● Ото-офтальмоскопія
● Вимірювання глюкози
● Вимірювання артеріального 

тиску
● Ультразвукова діагностика
● Реабілітаційна допомога
● Скринінг 40
● Паліативна допомога
● Мобільні медичні команди



Від першого звернення до повної діагностики — в одному 
місці
Коли ви звертаєтесь до нас, ви не залишаєтесь наодинці
Ми супроводжуємо Вас на кожному етапі шляху до здоров'я:

● Від першої скарги до розшифровки результатів

● Від розгубленості до чіткого плану дій

Важливо: Ви отримуєте все необхідне тут, у колі «своїх» професіоналів.



Релокована медицина: Донеччина → Київ, Київська область

 Спеціалізовані заклади
● КНП "Обласна лікарня інтенсивного лікування м. Маріуполь"
● КНП "Багатопрофільна лікарня інтенсивного лікування м.Бахмут"
● КНП "Інфекційна лікарня м. Костянтинівка"
● КНП "Центральна міська лікарня" м. Торецька
● КНП "Авдіївська ЦМЛ" Авдіївської міської ради
● КНП «Обласна клінічна психіатрична лікарня м. Словʼянськ»
● КНП "Родинська міська лікарня"
● КНП ММР "Маріупольська міська лікарня № 1"

 Перелік послуг
● Амбулаторна допомога
● Стоматологічна допомога
● Психіатрична допомога
● Стаціонарна допомога
● Кардіо-судинна хірургія
● Паліативна допомога
● Реабілітація

● Гепатологічний центр
● УЗД та функціональна діагностика
● Експертні комісії  оцінювання 

повсякденного функціонування 
особи ЕКПФО

● Скринінг 40
● Тестування ВІЛ/гепатити
● Травматологічна допомога
● Допомога хворим з онкологічними 

захворюваннями



Взаємодія з медичними закладами Донеччини


Консультативний прийом
Точна діагностика та визначення тактики лікування.


Госпіталізація
Повний цикл стаціонарної допомоги у комфортних умовах.


Оперативне втручання
Хірургічне лікування за передовими методиками.


Повернення до первинної ланки
Інтеграція пацієнта назад у систему амбулаторного нагляду.

Ми працюємо в тісному зв'язку з медичними закладами 
Донецької області. Пацієнт отримує високотехнологічну 
допомогу в Києві і Київській області та повертається під 
нагляд сімейними лікарями Донеччини, які направили 
пацієнта, для подальшого реабілітаційного нагляду.



«Ми не просто переїхали — ми зберегли вашу систему допомоги. Ми — свої, ми 
поруч, ми професійні»

Ми розуміємо, як важливо мати «свого» лікаря, особливо коли життя змушує починати 
все спочатку. Наші медичні команди з Донецької області перевезли свій досвід та серце 
до Києва та Київській області.


Наступність
Ваші лікарі, які працювали з вами раніше, готові прийняти вас на 
новому місці.


Досвід
Ми звикли до викликів і знаємо, як діяти у найскладніших 
ситуаціях.


Командний підхід
Ми працюємо як єдиний механізм, де кожен фахівець доповнює 
іншого.



Маршрут пацієнта: від дзвінка до результату


Крок 1. 📞  Дзвінок на рецепцію закладу
Простий та швидкий запис через рецепцію закладу. Жодних зайвих очікувань — ми на зв'язку.


Крок 2. 🩺  Перший візит
Базовий огляд у лікаря та проведення необхідних початкових обстежень для оцінки вашого стану.


Крок 3. 󰞯  Вузький спеціаліст
За потреби — направлення до профільного лікаря та консультація (кардіолога, хірурга, невролога тощо).


Крок 4. 🛡  Програма «40»
Комплексне обстеження, спрямоване на раннє виявлення та профілактику захворювань.


Крок 5. 🏥  Рішення та лікування
Індивідуальна схема лікування або госпіталізація для оперативного чи інтенсивного втручання.



Пріоритет — медична допомога для ВПО

Наші принципи роботи з переселенцями:


Спільна доля
Ми розуміємо кожен ваш крок, оскільки самі пройшли через евакуацію 
та адаптацію.


Відкритість
Доступ до наших послуг відкритий для ВПО з будь-якої області України.


Комплексність
Забезпечуємо повний цикл — від першого звернення до 
перенаправлення на потрібний рівень допомоги.


95% медичного персоналу — це лікарі-переселенці, які зберегли свій професіоналізм та готові допомагати 
«своїм».



Медицина не має починатися заново — вона має тривати

У новому місті важко знайти «свого» фахівця. Але Вам не потрібно шукати — ми вже тут. Ми 
привезли з собою досвід складних клінічних випадків та систему допомоги, загартовану роками.


Знайомі обличчя

Ваш лікар — це людина, якій ви 
довіряли вдома, і яка готова 

допомогти вам сьогодні.


Незмінна якість

Ми змінили кабінети, але не змінили 
підхід до лікування.


Спільний досвід

Ми розуміємо вас краще за інших, бо 
ми — одна велика родина з 

Донеччини.

Ваш лікар — не залишився в минулому. Він тут.
Ми не починаємо з чистого аркуша. Ми продовжуємо писати вашу історію здоровʼя разом.



посилання на інформацію про переміщені заклади за QR 
кодом

           посилання на інформацію про переміщені заклади 
           за QR кодом

https://docs.google.com/file/d/1HmiUotDLWW2gCij85L5vx3CdbIiCxtUb/preview

